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Abstract
This research was conducted with the aim to determine the effect

of leadership style on employee loyalty in Pondok Usaha Aba
Tulungagung. The data analysis technique uses regression analysis.
The results of this study are that there is no influence of leadership style
on employee loyalty in Pondok Usaha Aba Tulungagung, these results
can be used as consideration in formulating management policies,
especially in increasing employee loyalty which has implications for
company performance.
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Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk mengetahui
E-ISSN : 2528-0929 pengaruh gaya kepemimpinan terhadap loyalitas karyawan di Pondok
P-ISSN : 2549 - 5291 Usaha Aba Tulungagung. Teknik analisis data menggunakan analisis
Diterima: 15 Agustus 2018 regresi. Hasil dari penelitian ini adalah tidak ada pengaruh gaya
Revisi : 9 Januari 2019 kepemimpinan terhadap Loyalitas karyawan di Pondok Usaha Aba

Disetujui: 20 Februari 2019

DO 10.29407/nusamba.vdil. 12566 Tulungagung, hasil tersebut dapat dijadikan sebagai bahan

pertimbangan dalam merumuskan kebijakan manajemen khususnya
dalam peningkatan loyalitas karyawan yang berimplikasi pada kinerja
perusahaan.

Kata Kunci  : Gaya Kepemimpinan, Loyalitas Karyawan
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PENDAHULUAN

Kemampuan suatu perusahaan untuk berkembang sangat bergantung pada
kemampuan sumber daya manusia untuk memanfaatkan sumber daya yang ada di
perusahaan untuk melaksanakan tugas-tugas kerja dalam kerangka kerja yang terarah untuk
pengembangan organisasi. Keberhasilan seluruh pelaksanaan tugas-tugas kerja suatu
perusahaan sangat ditentukan oleh tersedianya sumber daya manusia yang berkualitas.
Dengan dukungan sumber daya manusia yang berkualitas, tentunya diharapkan berperan
aktif sebagai perencana, pelaksana sekaligus sebagai pengawas terhadap semua kegiatan
manajemen perusahaan. Bukan hanya peningkatan kualitas sumber daya manusia, pihak
perusahaan pun dituntut untuk terus meningkatkan daya saingnya melalui peningkatan
kualitas manajemen. Oleh karena itu, agar perusahaan dapat berkembang secara optimal,
maka pemeliharaan hubungan yang selaras dan secara berkelanjutan antara pemimpin
denga gaya kepimpinan tertentu dengan para karyawan menjadi hal yang sangat penting.

Kepemimpinan mempunyai peranan sentral dalam kehidupan organisasi maupun
kelompok. Untuk mencapai tujuan bersama, manusia di dalam organisasi perlu membina
kebersamaan dengan mengikuti pengendalian dari pemimpinnya. Dengan pengendalian
tersebut, perbedaan keinginan, kehendak, kemauan, perasaan, kebutuhan dan lain-lain
dipertemukan untuk digerakkan ke arah yang sama. Dengan demikian berarti di dalam
setiap organisasi perbedaan individual dimanfaatkan untuk mencapai tujuan yang sama
sebagai kegiatan kepemimpinan.

Seorang pemimpin sebagai individu merupakan suatu kepribadian yang berhadapan
dengan sejumlah individu lainnya yang masing-masing juga merupakan suatu kepribadian.
Dengan keadaan seperti itu pemimpin harus memahami setiap kepribadian yang berbeda
dengan kepribadiannya sendiri. Perubahan lingkungan organisasi yang semakin kompleks
dan kompetitif, menuntut setiap organisasi dan perusahaan untuk bersikap lebih responsif
agar sanggup bertahan dan terus berkembang. Untuk mendukung perubahan organisasi
tersebut, maka diperlukan adanya perubahan individu. Proses menyelaraskan perubahan
organisasi dengan perubahan individu ini tidaklah mudah. Pemimpin adalah panutan dalam
organisasi, oleh karena itu perubahan harus dimulai dari tingkat yang paling atas yaitu

pemimpin itu sendiri. Maka dari itu, organisai memerlukan pemimpin reformis yang
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mampu menjadi motor penggerak yang mendorong perubahan organisasi.

Arep & Tanjung (2002:235) menerangkan bahwa “Kepemimpinan adalah
kemampuan seseorang untuk menguasai atau mempengaruhi orang lain atau masyarakat
yang saling berbeda-beda menuju kepada pencapaiaan tujuan tertentu”. Jadi seorang
pemimpin harus mampu memengaruhi para bawahannya untuk bertindak sesuai dengan
visi, misi dan tujuan perusahaan. Pemimpin harus bisa memberikan wawasan,
membangkitkan kebanggaan, serta menumbuhkan sikap hormat dan kepercayaan dari
bawahannya. Pemimpin yang efektif adalah pemimpin yang mengakui kekuatan-kekuatan
penting yang terkandung dalam individu. Setiap individu mempunyai kebutuhan dan
keinginan yang berbeda-beda. Setiap individu mempunyai tingkat keahlian yang berbeda-
beda pula.

Pemimpin harus fleksibel dalam memahami segala potensi yang dimiliki oleh
individu dan berbagai masalah yang dihadapi oleh individu tersebut. Dengan melakukan
pendekatan tersebut pemimpin dapat menerapkan segala peraturan dan kebijakan
organisasi serta melimpahkan tugas dan tanggung jawab dengan tepat. Hal ini sejalan
dengan usaha untuk menumbuhkan komitmen organisasi dari diri karyawan. Sehingga
pemimpin nantinya dapat meningkatkan kepuasan karyawan terhadap pekerjaan serta dapat
meningkatkan kinerja karyawan dengan lebih efektif. Kinerja karyawan tidak lepas dari
peran pemimpinnya. Seperti pada penelitian Adri Agustiningrum (2012) mengenai
pengaruh gaya kepemimpinan dan motivasi terhadap kinerja pegawai di sekretariat daerah
yang hasilnya mengatakan bahwa kepemimpinan mempunyai pengaruh positif terhadap
kinerja karyawan.

METODE PENELITIAN
Metode Pengumpulan Data

Untuk mendapatkan data-data yang sesuai dengan tujuan penelitan maka
dibutuhkan suatu teknik pengumpulan data. Metode pengumpulan data yang akan
digunakan untuk mendapatkan data tentang Gaya kepemimpinan dan loyalitas karyawan
dalam penelitian ini adalah dengan menggunakan angket yang berisi kuesioner. Angket
tersebut diberikan kepada para responden dan kemudian responden akan mengisinya sesuai

dengan pendapat dan persepsi responden .
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Teknik Analisis Data

Kegiatan analisis data dalam penelitian ini dilakukan ketika seluruh data terkumpul.
Menurut Sugiyono (2012: 198) “kegiatan dalam analisis data yaitu mengelompokan data
berdasarkan variabel dan jenis responden, mentabulasi data berdasarkan variabel dari
seluruh responden, menyajikan data tiap variabel yang diteliti, melakukan perhitungan
untuk menjawab rumusan masalah, dan menguji hipotesis”. Analisis data yang berkaitan
dengan Gaya Kepemimpinan terhadap Loyalitas karyawan menggunakan teknik deskriptif.
Sedangkan yang berkaitan dengan pengujian hipotesis digunakan teknik analisis linier

sederhana.

HASIL PENELITIAN
Pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Loyalitas Karyawan
Tabel. Pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Loyalitas Karyawan pada

Pondok Usaha Aba Tulungagung

Coefficients®

Model Unstandardized Coefficients ~ Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 5.457 2.652 2.058 .044
Gaya Kepemimpinan .074 190 .052 .389 .699

a. Dependent Variable: Loyalitas Karyawan

Sumber : Data Primer yang diolah, 2018

Berdasarkan Tabel menunjukkan bahwa hasil analisis data dan pengujian hipotesis
sebagai berikut.:

Hasil analisis data tentang pengaruh gaya kepemimpinan terhadap loyalitas
karyawan pada Pondok Usaha Aba Tulungagung, menunjukkan nilai p value sebesar 0.699
lebih besar dari pada o = 0,05, sehingga Ho diterima dan Ha ditolak, atau tidak terdapat
pengaruh yang signifikan gaya kepemimpinan terhadap loyalitas karyawan pada Pondok
Usaha Aba Tulungagung hasil tersebut menunjukkan bahwa bentuk gaya kepemimpinan di
Pondok Usaha Aba Tulungagung tidak berpengaruh terhadap loyalitas karyawan.
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Regresi Linier

Tabel. Hasil Persamaan Regresi Linier Berganda

Coefficients®

Model Unstandardized Coefficients Standardized t Sig.
Coefficients
B Std. Error Beta
(Constant) 5.457 2.652 2.058 044
1 Gaya Kepemimpinan 074 .190 .052 389 699

a. Dependent Variable: Loyalitas Karyawan

Sumber : Data Primer yang diolah, 2018
Hasil uji regresi linier dapat dilihat pada Tabel. Berdasarkan tabel, garis regresi yang dapat
disusun persamaan Y= 5.457 + 0.074 X dengan penjelasan sebagai berikut :
1. a merupakan konstanta yang besarnya 5.457 menyatakan bahwa jika variabel
independen (gaya kepemimpinan) sebesar 0 (nol), maka nilai variabel dependen
(loyalitas karyawan) sebesar 5.457.

2. by merupakan koefisien regresi dari X (gaya kepemimpinan). Koefisien regresi
0.074 menyatakan bahwa setiap penambahan satu satuan variabel X dengan asumsi
variabel lain dianggap konstan maka hal ini akan berpengaruh pada peningkatan
besarnya Y sebesar 0.074.

Koefisien Determinasi

Tabel. Koofisien Determinasi

Model Summary®

Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Durbin-Watson
Estimate
1 .268% 072 .039 2.37900 1.829

a. Predictors: (Constant), Gaya Kepemimpinan

b. Dependent Variable: Loyalitas Karyawan

Berdasarkan nilai Adjusted R Squared yakni 0,039. Nilai Adjusted R Squared
dikalikan 100% menjadi 3,9%. Jadi, pengaruh gaya kepemimpinan dan motivasi terhadap
loyalitas karyawan pada Pondok Usaha Aba Tulungagung sebesar 3,9%, sedangkan
sisanya sebesar 96,1% dipengaruhi oleh variabel lain di luar penelitian.
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SIMPULAN

1. Tidak ada pengaruh yang signifikan gaya kepemimpinan terhadap loyalitas karyawan pada
Pondok Usaha Aba Tulungagung hasil tersebut menunjukkan bahwa bagaimanapun bentuk
gaya kepemimpinan di Pondok Usaha Aba Tulungagung tidak berpengaruh terhadap loyalitas
karyawan.

2. Koofisien regresi atau konribusi Pengaruh gaya kepemimpinan terhadap loyalitas karyawan
pada Pondok Usaha Aba Tulungagung sebesar 3,9%, sedangkan sisanya 96,1% dipengaruhi
variable lain.
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